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Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
############## ############## $0.00 $64,258,351.89 ############## Si Fin

Incrementar la cobertura de servicios y 

beneficiarios, mediante la infraestructura 

hidráulica, sanitaria y de tratamiento del 

agua, así como la operación del Organismo 

Operador del Agua.sas

Tasa de crecimiento de Infraestructura 

hidráulica, sanitaria y de tratamiento del agua
Fin ((A / B) - 1) * 100

((A: Número de de viviendas con 

infraestructura hidráulica, sanitaria y 

tratamiento de agua en el periodo evaluado 

/ B: Número de de viviendas con 

infraestructura hidráulica, sanitaria y 

tratamiento de agua en el periodo previo al 

evaluado) - 1) * 100

0% ND 0% 0 0
TASA DE 

VARIACION

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Proposito

La población de la cabecera municipal y 

localidades con administración del SAPASMA 

cuentan con el servicio de agua potable y 

alcantarilladosas

Tasa de abatimiento de la carencia de servicio 

de agua entubada en las viviendas
Proposito ((A / B) - 1) * 100

((A: Viviendas sin toma de agua entubada en 

el año previo al evaluado / B: Viviendas sin 

toma de agua entubada en el año evaluado) - 

1) * 100

5% ND 0% 20 20
TASA DE 

VARIACION

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Proposito

La población de la cabecera municipal y 

localidades con administración del SAPASMA 

cuentan con el servicio de agua potable y 

alcantarilladosas

Tasa de abatimiento del déficit del servicio de 

drenaje en viviendas
Proposito ((A / B) - 1) * 100

((A: Viviendas sin drenaje en el año previo al 

evaluado / B: Viviendas sin drenaje en el año 

evaluado ) - 1) * 100

5% ND 0% 0 0
TASA DE 

VARIACION

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Población sensibilizada en el cuidado y 

manejo del aguasas
Número de población sensibilizada

Component

e
A A: Número de población sensibilizada 0% ND 3054 3054 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Tramos de calle intervenidos en agua y 

drenajesas

Porcentaje tramos de calle intervenidos por 

SAPASMA
Component

e
(A / B) * 100

(A: Número de tramos de calle intervenidos 

en agua y drenaje / B: Número de tramos de 

calle programados a intervenir en agua y 

drenaje ) * 100

100% ND 100% 60 60 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente Pozos regularizados por SAPASMA sas Porcentaje de pozos regularizados

Component

e
(A / B) * 100

(A: Número de pozos regularizados / B: Total 

de pozos ) * 100
20% ND 0% 0 0 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Nuevos desarrollos monitoreados e 

incorporados a la red de SAPASMA.sas

Porcentaje de desarrollos incorporados al 

sistema
Component

e
(A / B) * 100

(A: Número de desarrollos incorporados al 

sistema / B: Número de desarrollos 

incorporados al sistema identificados) * 100

20% ND 0% 0 0 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Pagos realizados por la ciudadanía que se 

encuentran en cartera vencidasas

Porcentaje de recuperación de cartera 

vencida
Component

e
(A / B) * 100

(A: Monto de recuperación de cartera 

vencida / B: Monto de cartera vencida) * 

100

50% ND 200% 796266.55 796266.55 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Metros cúbicos de agua no contabilizados 

disminuidossas
Metros cúbicos de agua no contabilizados

Component

e
A A: Metros cúbicos de agua no contabilizados 2% ND 948594 948594 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Agua tratada a través de la planta tratadora 

del municipiosas
Porcentaje de agua tratada

Component

e
(A / B) * 100

(A: Número de agua tratada / B: Número de 

agua recibida) * 100
20% ND 500% 31.63 31.63 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente

Servicio de agua potable en localidades del 

municipiosas

Tasa de abatimiento de localidades con agua 

potable entubada
Component

e
((A / B) - 1) * 100

((A: Número de de localidades con agua 

potable entubada en el periodo evaluado / 

B: Número de de localidades con agua 

potable entubada en el periodo previo al 

evaluado) - 1) * 100

0% ND 0% 6 6
TASA DE 

VARIACION

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Componente Servidores Públicos capacitados sas Número de servidores públicos capacitados

Component

e
A

A: Número de servidores públicos 

capacitados
0% ND 0 0 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Realización de pláticas y talleres de cultura del 

aguasas

Número de escuelas donde se difunde la 

cultura del agua
Actividad A

A: Número de escuelas donde se difunde la 

cultura del agua
0% ND 14 14 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Intervención de tramos de calle de servicio de 

agua potable sas

Porcentaje de tramos intervenidos del servicio 

de agua potable
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de tramos intervenidos del 

servicio de agua potable / B: Número de 

tramos programados a intervenir del servicio 

de agua potable ) * 100

100% ND 100% 50 50 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Intervención de tramos de calle de servicio de 

drenaje sas
Porcentaje de tramos de servicio de drenaje Actividad (A / B) * 100

(A: Número de de tramos intervenidos del 

servicio de drenaje / B: Número de de 

tramos programados a intervenir del servicio 

de drenaje ) * 100

100% ND 100% 10 10 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad Obras y proyectos realizados sas

Porcentaje de obras terminadas en tiempo y 

forma
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de obras terminadas en tiempo 

y forma / B: Número total de obras por 

realizar ) * 100

100% ND 0% 0 0 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad Identificación de pozos para regularizarsas Porcentaje de pozos identificados Actividad (A / B) * 100

(A: Númeor de pozos identificados / B: 

Número de pozos a indentificar ) * 100
80% ND 0% 0 0 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad Aceptación de solicitudes de factibilidadsas

Porcentaje de solicitudes de factibilidad 

ingresadas
Actividad (A / B) * 100

(A: Solicitudes de factibilidad ingresadas / B: 

Solicitudes de factibilidad tramitadas) * 100
80% ND 125% 3 3 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Aprobación de solicitudes de construcción de 

fosas sépticas y albercassas

Porcentaje de solicitudes de construcción de 

fosas sépticas y albercas
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de solicitudes aprobadas para 

construcción de fosas sépticas y albercas / 

B: Número de solicitudes recibidas de 

construcción de fosas sépticas y albercas) * 

100

50% ND 200% 5 5 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Sustitución de medidores obsoletos y 

dañadossas

Porcentaje de medidores obsoletos y dañados 

sustituidos
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de medidores obsoletos y 

dañados sustituidos / B: Número de 

medidores obsoletos y dañados reportados) 

* 100

80% ND 125% 86 86 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Actualización del padrón de usuarios en la 

cabecera municipalsas

Porcentaje de usuarios nuevos registrados en 

el mes
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de de usuarios nuevos 

registrados en el mes / B: Número de 

usuarios nuevos tramitados en el mes) * 100

80% ND 125% 110 110 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Atención para reparación de redes de agua 

potable y drenajesas
Porcentaje de atención de reportes realizados Actividad (A / B) * 100

(A: Número de atención de reportes 

realizados / B: Número de reportes 

generados para atención ) * 100

80% ND 125% 768 768 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Monitoreo de volúmenes de extracción de 

agua en función de los límites permitidossas

Volumen de extracción de agua (certificados 

de CONAGUA)
Actividad A

A: Volumen de extracción de agua 

(certificados de CONAGUA)
2% ND 2337563 2337563 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Monitoreo de energía utilizada en pozos y 

PTARsas
Consumo de energía en kwh Actividad A A: Consumo de energía en kwh 2% ND 1632794 1632794 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Monitoreo de niveles máximos de 

contaminantes permitidos sobre las muestras 

evaluadas.sas

Porcentaje de cumplimiento de parámetros 

agua según NOM logrado
Actividad (A / B) * 100

(A: Cumplimiento de parámetros agua según 

NOM logrado / B: Cumplimiento de 

parámetros agua según NOM gestionada) * 

100

50% ND 200% 200 200 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Verificación del nivel de cumplimiento de 

desinfección de agua extraída para la zona 

urbanasas

Porcentaje de agua desinfectada de zona 

urbana
Actividad (A / B) * 100

(A: Agua desinfectada de zona urbana / B: 

Agua gestionada de zona urbana) * 100
50% ND 200% 2337563 2337563 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Monitoreo del nivel de cumplimiento de 

inspección de fuentes de abastecimiento en 

zona rural.sas

Muestreo en localidades con fuente de 

abastecimiento de agua potable
Actividad A

A: Muestreo en localidades con fuente de 

abastecimiento de agua potable
2% ND 6 6 0 UNIDAD

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad Participación de comités ruralessas

Porcentaje de localidades rurales que 

participan
Actividad (A / B) * 100

(A: Número de localidades que participan / 

B: Número total de localidades) * 100
0% ND 0% 18 18 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Cloración de pozos de acuerdo con el 

calendariosas
Porcentaje de pozos clorados en zona rural. Actividad (A / B) * 100

(A: Número de pozos clorados en zona rural 

colocados / B: Número de pozos clorados en 

zona rural programados a colocar) * 100

100% ND 100% 20 20 PORCENTAJE

Prestación de 

servicios públicos
E0067-1 SAPASMA GOBIERNO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN 

MIGUEL ALLENDE
Si Actividad

Realización de toma de capacitaciones por 

parte de servidores públicossas
Número de capacitaciones tomadas Actividad A A: Número de capacitaciones tomadas 0% ND 0 0 0 UNIDAD

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor”

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL DE ALLENDE, GTO. 

Indicadores de Resultados

Del 1 de enero al 31 de Marzo de 2026

(Cifras en Pesos)


